Smart in die Zukunft

Die neue WD-40 Welt




Wir haben verstanden!

Es macht

_ keinen
Die 500ml Spald mehr Bei den
gibt's ja ZU Marktpreisen
uberall! verkaufen! verdienen wir nix

mehr.

Ich habe
kaum noch
Marge mit
dem
Produkt.

Wir brauchen eine neue Sortiments- und Preisstrategie!




Das Ziel...

Produktpolitik Kapital

Kundenmarge Stabile Marktpreise
optimieren schaffen
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Der Weg

Eingehende Analyse in den letzten 3 Jahren

Marktentwicklung der vergangenen Jahre

Trends
Vertriebsstrukturen/Vertriebsstufen

Konsumentenverhalten

Ausbau Starken, Abbau Schwéchen

Wachstumspotential 2
ausschopfen StatISta E

\-‘ /
=



Die Strategie

* Umstellung auf WD-40 180ml Smart Straw
« Stabilisierung der Marktpreise um +60% erreicht

Discount
2018

N

« Umstellung auf WD-40 200/300m| Smart Straw
« Stabilisierung der Marktpreise um +11% erreicht

« Sortiments- und Preisanpassung
 Stabilisierung der Marktpreise und Margenverbesserung

Trades
2021




Der Grundstein ist gelegt

Den Kultcharakter der Marke jetzt auch im Fachhandel voll ausschdpfen
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Das Markenkapital von WD-40 spielt in der Champions League

Frage: Welche Marken-Bestandteile von WD-40 sind in den Kopfen der Konsumenten stark
verankert und machen sie somit einzigartig?

BRANDING

POWER
SCORE™
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Resulting Asset Types
Iconic properties that
A it ensure effective branding
Does not activate brand, or Does not activate brand Activates brand, ut not Strong & distinctive Properties with potential t
- - - - TOper ies wi potential to
even activates the strongly and has low distinctively oZuned yet. owned. become iconic
competition. uniqueness.

Das WD-40 Dosenlayout ist bekannter als die Coca Cola Flasche*
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*Quelle: Marktforschung USA, Branding Power Score




WD-40: Vorteil gegentiber dem Wettbewerb

Auszug Brand Health KPIs
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Aware 96% 82% 74% 50% 10%
KENNEN (spontaneous) (59%) ™\ 85% (21%) ™ 54% 12%) "™\ 50% (3%) "\ 42% %)  "™\509%
Ever used 82% 44% 37% 21% 5%
Last 3 ) 79% ) 68% ) 54% > 67% 60%
NUTZEN 65% 30% 20 149% 3%
months %
Last week 36% 15% 10% 6% 1%
- A 2 YN

EMPFEHLEN

WD-40 ist mit Abstand die bekannteste und am meisten genutzte Marke!

Base: Gewerbliche Anwender 2019: n=500

Q4 a/blc: Welche dieser Marken kennen Sie?

Q5a/Q5al: Welche dieser Marken haben Sie genutzt (jemals/ letztes Jahr/ in den letzten 3 Monaten/ letzten Monat/ letzte Woche)?
Q5d: Auf eiber Skala von 1-10, wie sehr wirden Sie diese Marke weiterempfehlen?




WD-40 ist Marktfuhrer im Kfz-Teilehandel

2019 Marktanteil Multifunktionsprodukte in Prozent
auf HL Ebene

14%

20%
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WD-40 ist mit Abstand das meist verkaufte Multifunktionsprodukt!

9 Daten: Gfk Gesamtpanel ,,Car Accesories Wholesale Penetrants/Contact Cleaners® 2014-2019/ Aerosole
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Kundennutzen - Qualitat
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Tradespeople

Gewerbliche Anwender

Smart Straw® Spruhsystem:

95% der befragten Kunden sehen den
Spruhkopf als zuséatzlichen Nutzen!

Bei 41% erh6ht der Spruhkopf die
Kaufwahrscheinlichkeit

2015

Nie wieder
das
Rohrchen
verlieren!

Das Smart Straw Sprihsystem liefert einen eindeutigen Zusatznutzen

fir den Verbraucher!
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IST-Situation WD-40 Multifunktionsprodukte (Aerosole)

300ml/
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500mI| Smart Straw

Smart Straw® Sprihsystem

Grol3ter Umsatztrager

Grof3er Wettbewerb
Preiskampf im Markt

Margenverluste

é Altbekannt

@ Kein Smart Straw® Sprihsystem
@ Sinkende Nachfrage

&> Doppelte Lagerhaltung

L —

400ml Classic



Das neue Sortiment im Fachhandel (Aerosoldosen)

(Kanister & Fassware bleiben erhalten)

Neues Sortiment
Im FACHHANDEL

Schlankes Sortiment
Einfache Preispositionierung

Abdeckung aller Kundenbedurfnisse

Fur jeden Bedarf die passende Dose! 100ml Classic 400mI| Smart Straw 400ml Flexible
UVP: 3,99 €* UVP: 10,59 € UVP: 13,99 €
EHP: 2,49€** EHP: 6,59€ EHP: 8,99€

*UV: Unverbindliche Preisempfehlung an privaten Endverbrauch inkl. MwSt.
*EHP (Empfohlene Handlerpreise): empfohlene VK-Preise an Werkstatt/ gewerblichen Anwender exkl. MwSt. zukinftig fur alle Produkte verfligbar




Daten der neuen Dose

WD-40 Smart Straw® 400m|

VE 24er Art. Nr. 491048 VE 6er Art. Nr. 491049
Dose Art. Nr. 49425 (Ripper-Karton) (Ripper-Karton)
EAN Dose: 5032227494251 EAN VE: 05032227005679 EAN VE: 05032227005686

WD-40 in attraktiven Thekendisplays

fur die schnelle Sichtbarkeit des Impulskaufartikels!
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WD-40 SPECIALIST im neuen Design

Das Resultat von Marktforschungen und Anwenderbefragungen
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Vorteile des NEUEN WD-40 SPECIALIST Produkt-Designs

lconoqgraphie-Studie Qualitative Studie Quantitative Studie

,
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SPECIALIST

Neues Design = Wiedererkennbarkeit:

Neues Design = Weiterentwicklung:
v Signifikante Steigerung der Auffindbarkeit

v' Marke WD-40 gut erkennbar (Schnell, weniger Zeit in Sek.)
v' Klare Specialist-Kommunikation v' Keine Verwechslung mit WD-40
“WD-40" v' Klare Sortenbenennung Multifunktionsprodukt
v’ sofort ist dieses Bild im v" 1 deutliches Bild v' Sehr gute Verbesserung der Sichtbarkeit
Kopf der Anwender v' Einfaches, Ubersichtliches Design der Sorte

Quelle: WD-40 Specialist Relaunch Quantitative Studie von PRS In Vivo, 2019

SPECIALIST
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https://www.youtube.com/watch?v=Gw2iHIhqEtw

Schnelle Wiedererkennbarkeit Ergebnis zur Frage:
Finden Sie das WD-40

Rostloser Produkt im -
v’ Starke Verbesserung der Sichtbarkeit der Produktvariante: Regal?

« US: SPECIALIST-Produkte
26% schneller gefunden (39 vs. 54 Sek.)

v Keine Verwechslung bei der Suche nach WD-40 MUP:

« Europa: Multifunktionsprodukt
32% schneller gefunden (17 vs. 25 Sek.)

» Das neue Design unterstitzt auch die Sichtbarkeit
des WD-40 Multifunktionsproduktes im Regal/Kalal

CURRENT

Die Umstellung in den USA zeigt bereits deutlich splrbare Steigerungen

des Abverkaufes aus dem Regal!

19  Quelle: WD-40 Specialist Relaunch Quantitative Studie von PRS In Vivo, 2019
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Das Wichtigste im Uberblick

Umstellung Sortiment WD-40 Multifunktionsprodukt ab dem 1. Januar 2021.
Neue Artikeldaten fiir die neue Dose WD-40 400mIl Smart Straw.

Produktstammdaten, Bilder, Videos stellt Innen Ihr zustandiger Vertriebsmitarbeiter
gerne zur Verfugung.

/ Q61‘aemmu ) : .
‘amm\\“\m Ab sofort stellen wir Innen neben den UVPs an private Endverbraucher auch die
“‘“ ) empfohlenen Handlerpreise bereit.




Smart in die Zukunft mit WD-40!

WD-40 Company Ltd.

Siemensstralle 21
61352 Bad Homburg
B +496172 6774 50




